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EINSPRUCH 
INKLUSIVE

Ende des vergangenen Monats 
sollte nach dem bisherigen

Stand der Planungen die 
EN 12999:2009 für Ladekrane 

in Kraft treten – so die Infos bei
Redaktionsschluss. Anfang 

Dezember informierte HMF Auf-
bauer und Händler über die 

Änderungen, die sich durch die
aktualisierte Version bei der 
Ladekran-Montage für alle 

Beteiligten ergeben.
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KLARE 
KALKULATIONS-
GRUNDLAGE

Immer mehr Neufahrzeuge
werden mit Wartungsver-
trägen verkauft. Das Prin-
zip dieser Verträge ist 
simpel: Der Kunde zahlt
einen festen Betrag pro
Monat oder pro gefahre-
nem Kilometer. Was damit
abgedeckt wird, hängt
vom Wartungsvertrag ab.


